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บทท่ี  1 

 บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน กอตั้งข้ึนเมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2521 ตาม

ประกาศในหนังสือราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 25 ตอนที่ 72 หนา 433-437 นับถึงปจจุบันมีอายุอยูในชวงปลาย

ทศวรรษที ่4 รวมอายุ 40 ป มีพัฒนาการในดานตางๆ โดยสรุปในแตละทศวรรษดังนี้ 

ทศวรรษที่หนึ่ง (พ.ศ. 2521-2530)– ยุคของการสรางตัว การกอตั้งคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

เปนคณะลําดับที่ 7 ของมหาวิทยาลัยขอนแกนมีวัตถุประสงคที่ชัดเจนคือ การรวมบุคลากรสาขามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตรที่กระจัดกระจายอยูในคณะตางๆ ใหมาอยูในหนวยงานเดียวกัน ลดความซ้ําซอน ดานการสอนวิชาใน

สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ดังนั้น ในยุคแรกจึงมีเพียง 4 ภาควิชา ไดแก ภาควิชาภาษาตางประเทศ 

ภาควิชาบรรณารักษศาสตร ซึ่งเดิมสังกัดคณะวิทยาศาสตร-อักษรศาสตร ภาควิชาสังคมศาสตร และภาควิชา

มนุษยศาสตร ซึ่งไดรวบรวมบุคลากรที่สอนรายวิชาพื้นฐานดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรที่สังกัดคณะ

ศึกษาศาสตร และรายวิชาดานเศรษฐศาสตรที่สังกัดคณะเกษตรศาสตร มาไวดวยกัน เปดสอนหลักสูตรระดับปริญญา

ตรี 4 หลักสูตรคอืศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร (พ.ศ. 2518) สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (พ.ศ. 2523) 

สาขาวิชาพัฒนาชุมชน (พ.ศ. 2527) และหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเงนิ (พ.ศ. 2527) 

ทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2531-2540)– ยุคของการขยายตัว มหาวิทยาลัยขอนแกนมีนโยบายในการขยาย

ขอบเขตการผลิตบัณฑิตในสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมากขึ้น เพื่อตอบสนองความตองการของผูเรียน

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในป พ.ศ.2532 คณะไดจัดโครงสรางการบรหิารใหม โดยแบงเปนสํานักงานคณบดี และ

เพ่ิมจํานวนภาควิชาเปน 8 ภาควิชา ไดแก ภาควิชาภาษาตางประเทศ ภาควิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศ

ศาสตร ภาควิชาสังคมศาสตร ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา ภาควิชาพัฒนาสังคม ภาควิชาภาษาไทย 

ภาควิชาปรัชญาและศาสนา และภาควิชาประวัติศาสตรและโบราณคดี นอกจากนี้มีบางสาขาวิชาแยกตัวออกไปตั้ง

คณะใหม ไดแก สาขาวิชาศิลปะและดนตรี แยกออกไปกอตั้งคณะศิลปกรรมศาสตร และสาขาวิชาบริหารธุรกิจและ

เศรษฐศาสตร แยกออกไปกอตั้งคณะวิทยาการจัดการ ในยุคนี้ไดมีการเปดหลักสูตรระดับปริญญาตรีเพิ่มอีก 2 

สาขาวิชาคือ ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส (พ.ศ. 2531) และสาขาวิชาภาษาไทย (พ.ศ. 2532) และเปด

หลักสูตรระดับปริญญาโท 5 สาขาวิชาคือ ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมวิทยาการพัฒนา (พ.ศ. 2531) 

สาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร (พ.ศ. 2537) สาขาวิชาการบริหารการพัฒนา (พ.ศ. 2538) 

สาขาวิชาพัฒนาสังคม (พ.ศ. 2538) และสาขาวิชาภาษาอังกฤษ (พ.ศ. 2540) 

ทศวรรษที่สาม (พ.ศ. 2541-2550) – ยุคของการเปลี่ยนแปลง  คณะในทศวรรษที่สาม มีการเปลี่ยนแปลง

เปนอยางมากในหลายๆดาน สอดรบักับยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยที่ไดกําหนดวิสัยทัศนใหเปนมหาวิทยาลัย
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แหงการวิจัยและมหาวิทยาลัยชั้นนําในอาเซียน มีการเปดหลักสูตรระดับปริญญาเอก ซึ่งเปนฐานสําหรับการวิจัยและ

สรางความเขมแข็งดานการวิจัยจํานวน 3 หลักสูตร ไดแก สาขาวิชาพัฒนศาสตร (พ.ศ. 2541) สาขาวิชาสารสนเทศ

ศึกษา (พ.ศ. 2546) และสาขาวิชาสังคมวิทยา (พ.ศ. 2550) นอกจากนี้ไดเปดหลักสูตรระดับปริญญาตรีดานภาษา

เพ่ิมข้ึนอีกหลายภาษา ไดแก ภาษาเยอรมัน ภาษาญี่ปุน ภาษาสเปน และภาษาจีน ในป พ.ศ. 2549 คณะไดปรับ

โครงสรางการบริหารตามนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยยกเลิกการบริหารแบบภาควิชา มาเปนแบบกลุมวิชา แบง

ออกเปน 4 กลุมคือ กลุมวิชาภาษา มนุษยศาสตร สังคมศาสตร และสารสนเทศและการสื่อสาร  

ทศวรรษที่สี่ (พ.ศ. 2551-2560)– ยุคมหาวิทยาลัยวิจัย ในชวงของทศวรรษที่สี่  คณะจําเปนตองพัฒนาใน

หลายๆ ดานเพื่อสามารถตอบสนองการเปนมหาวิทยาลัยวิจัยและการมีชื่อเสียงไดรับการยอมรับในระดับสากล ตาม

วิสัยทัศนของมหาวิทยาลัยขอนแกน  ดังนั้น จึงไดเปดหลักสูตรระดับปริญญาตรีแบบสองปริญญา สาขาวิชาภาษาจีน

ธุรกิจ(พ.ศ. 2551) รวมกับSouthwest University ประเทศจีน และเปดหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาเพื่อพัฒนา

ศักยภาพงานวิจัยไดแก ระดับปริญญาโท ประกอบดวย สาขาวิชาลุมน้าํโขงศึกษา (พ.ศ. 2553) สาขาวิชารัฐประศาสน

ศาสตร (พ.ศ.2558) และสาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมจีน (พ.ศ.2559) ระดับปริญญาเอก  สาขาวิชารัฐประศาสน

ศาสตร (พ.ศ.2555)  สาขาวิชาปรัชญาและศาสนาตะวันออก (พ.ศ. 2556) และสาขาวิชาภาษาศาสตรประยุกต (พ.ศ.

2557) นอกจากนี้เพื่อตอบสนองตอการเขาสูประชาคมอาเซียน คณะไดกอตั้งศูนยภาษาอาเซียน (พ.ศ. 2556) เพื่อ

รับผิดชอบการสอนและใหบริการวิชาการดานภาษาอาเซียนทุกภาษา รวมทั้งไดเปดหลักสูตรระดับปริญญาตรี

สาขาวิชาเอเชียตะวันออกเฉียงใตศึกษา (พ.ศ.2559) ดวยและในป พ.ศ. 2560 คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตรไดปรับโครงสรางการบริหารงานคณะใหมโดยแบงดังนี ้

1. กองบริหารงานคณะประกอบดวย 

   1.1 งานบริหาร 

   1.2 งานยุทธศาสตร 

   1.3 งานวิชาการ  

2. การบริหารวิชาการใหแบงสาขาวิชาดังนี ้

      2.1 สาขาวิชาภาษาตะวันตก 
      2.2 สาขาวิชาภาษาตะวันออก 
      2.3 สาขาวิชาภาไทย 
      2.4 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
      2.5 สาขาวิชามนุษยศาสตร 
      2.6 สาขาวิชาสังคมศาสตร 
     2.7 สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร 
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1.2 ปรัชญา 

            สติปญญา   ความคิด  และคุณธรรมเปนหลักในการดํารงตนและอยูรวมกับ 

 ผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  อันจะนําไปสูการพัฒนาตนเองและสังคมอยางยั่งยืน 
 

1.3 ปณิธาน 

           คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เปนศูนยรวมทางความคิด สติปญญาทางสังคมและ

การศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง มีความเปนเลิศทางวิชาการ โดยมุงผลิต

บัณฑิตผูถึงพรอมทั้งสติปญญาและคุณธรรม พัฒนาองคความรูใหมโดยการวิจัยอยางตอเนื่อง บริการวิชาการ

เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาสังคมอยางยั่งยืน และธํารงรักษาศิลปวัฒนธรรมอันดีงาม 

 
 

1.4 เอกลักษณ    

  บูรณาการมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรสูสังคมและสากล  

      Integrating the Humanities and Social Sciences for Local and Global Societies 

     มีความหมายวา      

มีการบูรณาการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรที่

มีความหลากหลาย เพื่อพัฒนาคนและสังคมอยางยั่งยืนและตอบสนองบริบทแหงความเปน

สากล 

     Is defined as 

          An integration of the teaching, learning, research, and academic services in the   

              fields of humanities and social sciences for sustainable human and social   

              development and international responses 
 

1.5 อัตลักษณ 

  R - พรอมทํางาน  (Ready to work)  หมายถึง บัณฑิตที่มีความรูความสามารถทางวชิาการและมี  

  ประสบการณการฝกปฏบิัติงานพรอมทํางานในสาขาวิชาตามหลักสูตรไดเปนอยางด ี

  C1-สื่อสารภาษาตางประเทศ (Foreign Languages Communication)  หมายถึง บัณฑิตมทีักษะ  

  การสื่อสารภาษาอังกฤษเปนอยางดี และสื่อสารตางประเทศไดอีกหนึ่ง ภาษา โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

  ภาษาของประเทศสมาชิกอาเซยีนหรืออาเซียนบวกสาม 

 C2-เรียนรูชุมชนเปนฐาน (Community-based Learning)  หมายถึง  บัณฑิตมีความรูความสามารถ 

 เขาใจเก่ียวกับชุมชน มีประสบการณในการเรยีนรูและมีสวนรวมในการนสงเสรมิพัฒนาชุมชน    

C3 – ทํางานขามวฒันธรรม (Cross-Cultural Literacy) หมายถึง บัณฑิตมีความรูความเขาใจและมี

ความพรอมในการทํางานในสภาพแวดลอมหรือองคการสมัยใหมที่บุคคลและวิถีปฏิบัตทิี่แตกตาง

หลากหลาย ตามภูมิหลงัทางเชือ้ชาติและวฒันธรรม 
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 1.6 วิสัยทัศน 

 คณะชั้นนําในสาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรในระดับเอเชีย 

 A Leading Faculty of Humanities and Social Sciences in Asia 

1.7 พันธกิจ 

การผลิตบัณฑิตและการวิจัยในสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ที่มีมาตรฐานและเปนท่ี

ยอมรับในระดับสากล การบริการวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ที่มุงเนนการสราง

ความเขมแข็งใหชุมชนและสังคมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

 

1.8 วัฒนธรรมองคกร 

 รักและผูกพันในองคกร 

 เปนองคกรแหงการเรียนรู พรอมตอการเปลี่ยนแปลง 

 ยึดม่ันในระบบธรรมาภิบาล 

 ยอมรับความหลากหลาย และรวมงานกันได เพ่ือเปาหมายขององคกร 

 องคกรวิริยะ สรางสรรค ขยัน ซื่อสัตย มีจิตสาธารณะ และมีความรับผิดชอบสูง 

 

1.9 คานิยมขององคกร 

  คานิยมของคณะคือ HUSO หมายถึง การใหความสําคัญกับคน (Human Value) และการมีความ

รับผิดชอบตอสังคม (SOcial Responsibility)  
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1.10 ประเด็นยุทธศาสตร 
 

ประเด็นยุทธศาสตร 

(Strategic Issue) 

เปาประสงค 

(Goals) 

1. การบริหารสูการเปนองคกรสมรรถนะสูง เปนองคกรที่มีการบริหารอยางเปนระบบ มี

ผลสัมฤทธิสู์ง ยึดหลักธรรมาภิบาล 

2.การผลิตบัณฑิตที่พรอมทํางานแขงขันไดใน

ระดับสากล 
บัณฑิตมีอัตลักษณ R3C : พรอมทํางาน (Ready to 

Work) สื่อสารภาษาตางประเทศ (Foreign 

Languages Communication) เรียนรูชุมชนเปน

ฐาน (Community-based Learning) ทํางานขาม

วัฒนธรรม (Cross-cultural Literacy) 

3.การวิจัยที่มีคุณภาพสูง และมีศักยภาพในการ

แขงขัน 
มีผลงานวิจัยที่มีคุณภาพสูงในระดับชาติและระดับ

นานาชาติและมีผลกระทบตอสังคม 

 

4.การบริการวิชาการที่เสริมสรางการพฒันา

อยางยั่งยืน 

มีผลงานการบริการวิชาการ ที่เชื่อมโยงกับการ

เรียนการสอนและการวิจัย และมีผลตอการนําไปสู

การแกปญหาและหรือพฒันาสังคมอยางยั่งยนื 

5. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมอยางสรางสรรค

และมีคุณคา 

มีผลงานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมที่กอใหเกิด

องคความรูและมีคุณคาตอสังคม 
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1.11 โครงสรางการบริหารจัดการคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมสาสตร ์

สํานกังานคณบดี สายวิชามนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์

งานบริหาร 
 

งานยุทธศาสตร ์
 

งานวิชาการ 

สาขาวิชาภาษาตะวนัตก 
 

สาขาวิชาภาษาตะวนัออก 
 

สาขาวิชาภาษาไทย 
 

สาขาวิชาภาษาองักฤษ 
 

สาขาวิชามนุษยศาสตร ์
 

สาขาวิชาสงัคมศาสตร ์
 

สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร ์
 

ภาพประกอบท่ี 1 แสดงโครงสรางการบริหารจัดการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
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1.12 โครงสรางการบริหารงานของสํานักงานคณบด ีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร      
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี 2   แสดงโครงสรางการบริหารงานของกลุมภารกิจและงานสํานักงานคณบดี      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โครงสรา้งการบริหารสํานกังานคณบดี 

Í§ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹¤³º´Õ 

งานบริหาร 

กลุ่มงานการจัดการทวัไป 

กลุ่มงานการพสัดุ 

กลุ่มงานการจดัการทรัพยากรมนุษย ์

กลุ่มงานการจัดการการศึกษา 

กลุ่มงานการพัฒนานักศึกษาและ

การต่างประเทศ 

กลุ่มงานการวจิัยและการบริการ

วิชาการ 

 

กลุ่มงานแผนและการจัดการคุณภาพ 

กลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กลุ่มงานการจัดการสารสนเทศและการ

สอืสาร 

 

งานวิชาการ งานยุทธศาสตร ์
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1.13 คณะผูบริหารคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
   

 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ปจจุบันมีคณะผูบริหารดังนี ้

 

1. รองศาสตราจารย กุลธิดา ทวมสุข คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

2. ผูชวยศาสตราจารยสุขุม วสุนธราโศภิต รองคณบดีฝายบริหาร 

3. ผูชวยศาสตราจารยอังคณา ทองพูน พัฒนศร รองคณบดีฝายวิชาการ 

4. ผูชวยศาสตราจารยกรวิภา พูลผล รองคณบดีฝายแผนและสารสนเทศ  

5. ผูชวยศาสตราจารยรัตนา จันทรเทาว รองคณบดีฝายวิจัยและบริการวิชาการ 

6. ผูชวยศาสตราจารยเฉลิมเกียรติ มินา รองคณบดีฝายพัฒนานักศึกษา 

7. ผูชวยศาสตราจารยสุธิดา โงนคาํ รองคณบดีฝายการตางประเทศ 

8. ผูชวยศาสตราจารยหอมหวน บัวระภา             ผูชวยคณบดีฝายพัฒนานักศึกษา 

9.  อาจารยพราวพรรณ ผลบุญ                         ผูชวยคณบดีฝายบริหาร 

10. อาจารยรักชนก ชํานาญมาก                       ผูชวยคณบดีฝายวิชาการ 

11. นางเพ็ญนภา วันสาสืบ                             หัวหนาสํานักงานคณบด ี
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บทที่ 2  

หลักเกณฑและวิธีการบรหิารความเสี่ยงขององคกร 

2.1 การบริหารความเสี่ยงขององคกร 

 

 คณะกรรมการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ไดรวมกันดําเนินการจัดทําแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือการลด

และปองกันปญหาอุปสรรคที่จะมีผลกระทบตอความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตรและ

เปาหมายขององคกร โดยคณะกรรมการฯไดใชแนวคิดการบริหารความเสี่ยงตามหลักของ COSO 2013 

(Committee of Sponsoring Organization of the Tread way) ซึ่งเปนมาตรฐานสากลมาใชเปนมาตรฐาน

ของระบบการจัดการความเสี่ยงโดยมีการจัดทําแผนการควบคุมภายใน ประกอบดวย 1) การวิเคราะห

สภาพแวดลอมองคกร 2) การประเมินความเสี่ยง 3) ควบคุมการปฏิบัติงาน 4) ขอมูลและการสื่อสาร 5) การ

ติดตามผล ซึ่งมหาวิทยาลัยขอนแกนไดกําหนดประเภทความเสี่ยงเปน 4 ประเภท ดังนี ้

(1) ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร หรือกลยุทธ 

(2) ความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล  

(3) ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

(4) ความเสี่ยงดานกระบวนการหรือการปฏิบัติงาน  

โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

(1) ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร หรือกลยุทธ 

      การวิเคราะหความเสี่ยงที่เกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ แผนการดําเนินงาน และนําไปปฏิบัติ 

ไมเหมาะสมหรือ ไมสอดคลองกับปจจัยภายในและสภาพแวดลอมภายนอก อันสงผลกระทบตอการบรรลุ

วิสัยทัศน พันธกิจขององคกร และดําเนินการวางมาตรการบริหารความเสี่ยง 

(2) ความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล 

- การวิเคราะหความเสี่ยงดานธรรมาภิบาลท่ีจะเกิดขึ้นในกระบวนงานหลักขององคกร เพ่ือให

มั่นใจวาการดําเนินการเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งตองมีการวิเคราะหความเสี่ยงในการกํากับดูแลตนเอง 

ที่ดีดวย 

- จะตองมีการจัดทําแผนธรรมาภิบาล และ/หรือแผนบริหารความเสี่ยงในเรื่องการกํากับดูแลที่ด ี

- ตองมีการวิเคราะหโอกาสหรือแนวโนมที่จะประพฤติผิดหลักธรรมาภิบาล ซึ่งสงผลกระทบ   

ตอรัฐ สังคม และสิ่งแวดลอม ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย องคกร และผูปฏิบัติงาน 

- หลักธรรมาภิบาลที่ตองนํามาวิเคราะหหาปจจัยเสี่ยง ไดแก  หลักประสิทธิภาพ หลัก

ประสิทธิผล หลักการตอบสนอง หลักภาระรับผิดชอบ/สามารถตรวจสอบได หลักเปดเผย/โปรงใส หลักนิติ
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ธรรม หลักความเสมอภาค หลักการมีสวนรวม/การพยายามแสวงหาฉันทามติ หลักการกระจายอํานาจ หลัก

คุณธรรม/จริยธรรม 

(3) ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

- การวิเคราะหความเสี่ยงเพ่ือใหสามารถบริหารจัดการในเรื่องของระบบฐานขอมูลและ

สารสนเทศ ใหมีความถูกตอง ปลอดภัย และใชงานไดตามวัตถุประสงค 

- มีการบริหารความเสี่ยงเพ่ือกําจัด ปองกัน หรือลดการเกิดความเสี่ยหายในรูปแบบตางๆ โดย

สามารถฟนฟูระบบสารสนเทศ และการสํารอง และกูคืนขอมูลจากความเสียหาย (Backup and Recovery) 

- มีการจัดทําแผนแกไขปญหาจากสถานการณความไมแนนอนและภัยพิบัติที่อาจจะเกิดกับ

ระบบสารสนเทศ (IT Contingency Plan) 

- มีระบบรักษาความมั่นคงและปลอดภัย (Security) ของระบบฐานขอมูล เชน ระบบปองกัน

ไวรัส (Anti-Virus System) ระบบไฟฟาสํารอง เปนตน 

- มีการกําหนดสิทธิใหผูใชในแตละระดับ (Access rights) 

(4) ความเสี่ยงดานกระบวนการหรือการปฏิบตังิาน 

- เปนความเสี่ยงที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงานของแตละกระบวนการ หรือกิจกรรมภายใน
องคกร ซึ่งจะสงผลกระทบตอประสิทธิภาพของกระบวนการทํางานและการบรรลุวัตถุประสงคหลักของ

องคกรในภาพรวม  
- เปนการบริหารความเสี่ยงของกระบวนการที่สรางคุณคาเพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานท่ีกําหนด เชน ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร การบริหารงานวิจัย ระบบงาน ระบบ

ประกันคุณภาพ 
- ครอบคลุมประเด็นของการออกแบบและนําระบบควบคุมมาใช ตามปจจัยที่สําคัญ ไดแก 

วัตถุประสงคของการควบคุม ความคุมคาของการควบคุมการทันการณของการติดตามและบอกเหตุ       

ความสม่ําเสมอของกลไกการควบคุม การจูงใจผูปฏิบัติงาน 
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2.2 การดําเนินการบริหารความเสี่ยงขององคกร 

 

 คณะกรรมการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ไดรวมกันดําเนินการจัดทําแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกร 

โดยมีการดําเนินการตามรายละเอียดดังนี ้

     1. การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกรท่ีเปนปจจัยซึ่งจะสงผลระทบตอองคกร โดย

คณะกรรมการจะรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกรและระบุความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยงวา มีที่มาอยางไร 

มีสาเหตุจากอะไร เชน ความเสี่ยงในดานกลยุทธ นโยบาย ความเสี่ยงดานการเงิน/กระบวนการทางบัญชี 

ความเสี่ยงในดานการดําเนินงานความเสี่ยงในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ วิธีปฏิบัติขอบังคับตางๆ เปนตน โดย

หลักการวิเคราะหสาเหตุทั้งภายในและภายนอกจะมผีลกระทบกับใครอยางไร 

 2. การประเมินคาความเสี่ยงในแตละดานวามีโอกาส (ความถี่) และระดับความรุนแรงของความ

เสียหายที่เกิดข้ึนเพ่ือหาความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญที่องคกรจะตองจัดทําแผนรองรับความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น ซึ่งจะ

ดําเนินการ 2 กระบวนการหลัก ไดแก 1) การวิเคราะหความเสี่ยง 2) การประเมินความเสี่ยง โดยมี

รายละเอียด ดังนี ้

 1) การวิเคราะหความเสี่ยง เปนการพิจารณาสาเหตุและแหลงที่มาของความเสี่ยงเปนการ

ประเมินโอกาสและผลกระทบของเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นตอวัตถุประสงควาแตละปจจัยเสี่ยงนั้นมีโอกาสที่จะ

เกิดมากนอยเพียงใด และหากเกิดข้ึนแลวจะสงผลกระทบตอองคกรรุนแรงเพียงใด และนํามาจัดลําดับวา

ปจจัยเสี่ยงใดมีความสําคัญมากนอยกวากันเพ่ือจะไดกําหนดมาตรการตอบโตกับปจจัยเสี่ยงเหลานั้นไดอยาง

เหมาะสม โดยท่ัวไปการประเมินความเสี่ยงประกอบดวย 2 มิติ ดังนี ้

- โอกาสที่อาจเกิดข้ึน (Likelihood) ดูไดจากความถ่ีของเหตุการณมีโอกาสเกิดขึ้นมากนอย

เพียงใด อาจจําแนกเปนระดับต่ํา ปานกลาง สูง หรือรอยละของโอกาสที่อาจเกิดขึ้นได 

- ผลกระทบ (Impact) หรือความรุนแรง หากมีเหตุการณเกิดขึ้นองคกรจะไดรับผลกระทบมาก

เพียงใด รุนแรงนอย ปานกลาง หรือเสียหายมาก ซึ่งสามารถที่จะพิจารณาในดาน 

o ตนทุน หรือ งบประมาณ 

o เวลา 

o ขอบเขต ข้ันตอน 

o คุณภาพ 

o ความสําเร็จ 

 2) การประเมินความเสี่ยง  

 การประเมินความเสี่ยงสามารถทําไดท้ังการประเมินเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณโดยพิจารณา

จากทั้งเหตุการณที่เกิดขึ้นภายนอกและภายในองคกร   
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- การประเมินความเสี่ยงเชิงคุณภาพ (Qualitative Approach) จะไมมีการระบุคาของความ

เสียหายออกมาเปนตัวเลขแตระบุออกเปนระดับความรุนแรงของความเสียหาย และระดับความเปนไปไดที่

เหตุการณจะเกิดข้ึน 

- การประเมินความเสี่ยงเชิงปริมาณ (Quantitative Approach) จะระบุคาของความเสียหาย

เปนตัวเลข (โดยเฉพาะตัวเงิน) และโอกาสที่เหตุการณนั้นจะเกิดออกมาในรูปของความนาจะเปน 

(Probability) ซึ่งเปนรูปตัวเลขเชนกัน  

ตารางที่ 2  ตัวอยาง ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ เชิงปริมาณ 

โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง ความถี่ที่เกิดขึ้นของความเสี่ยง ระดับ

คะแนน 

สูงมาก 
สูง 

ปานกลาง 
นอย 

นอยมาก 

มากกวา 1 ครั้งตอเดือน 
ระหวาง 1-6 เดือน ตอครั้ง 
ระหวาง 6-12 เดือน ตอครั้ง 

มากกวา 1 ป ตอครั้ง 
มากกวา 5 ป ตอครั้ง 

5 
4 
3 
2 
1 

ตารางที่ 3  ตัวอยาง  ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ เชงิคุณภาพ 

โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง ความถี่ที่เกิดขึ้นของความเสี่ยง ระดับ

คะแนน 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

นอย 

นอยมาก 

มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง 

มีโอกาสเกิดคอนขางสูงหรือบอยๆ 

มีโอกาสในการเกิดบางครั้ง 

อาจมีโอกาสเกิดแตนานๆ ครั้ง 

มีโอกาสเกิดในกรณียกเวน 

5 

4 

3 

2 

1 

ตารางที่ 4  ตัวอยาง  ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง เชงิปริมาณ    

ผลกระทบ ความเสียหาย ระดับคะแนน 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

นอย 

นอยมาก 

มากกวา 10 ลานบาท 

นอยกวา 2.5 แสนบาท – 10 ลานบาท 

นอยกวา 50,000 – 2.5 แสนบาท 

นอยกวา 10,000 – 50,000 บาท 

ไมเกิน 10,000 บาท 

5 

4 

3 

2 

1 
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ตารางที่ 5  ตัวอยาง  ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง เชิงคุณภาพ 

ผลกระทบ ความเสียหาย ระดับ

คะแนน 

รุนแรงท่ีสุด 

คอนขางรุนแรง 

ปานกลาง 

นอย 

นอยมาก 

มกีารสูญเสียทรัพยสินอยางมหันต มีการบาดเจ็บถึงชีวิต 

มีการสูญเสียทรัพยสนิมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงข้ันพักงาน 

มีการสูญเสียทรัพยสนิมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงข้ันหยุดงาน 

มีการสูญเสียทรัพยสินพอสมควร มีการบาดเจ็บรนุแรง 

มีการสูญเสียทรัพยสนิเล็กนอย ไมมีการบาดเจ็บรุนแรง 

5 

4 

3 

2 

1 

 

 

 

5 5 10  15 20 
25 

สูงมาก 

4 
4 8 12 

16 

สูง 
20 

3 3 6 9 12 15 

2 2 4  ปาน กลาง 6 8 10 

1 
ต่ํา 

1 
2 3 4 5 

 1 2 3 4 5 

 

แผนภาพที่ 4 แผนภูมิความเสี่ยง 

 3. การจัดทําแผนภู มิความเสี่ยง ซึ่ งไดจากการพิจารณาโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ  

(Likelihood) และระดับผลกระทบ (Impact) ของแตละปจจัยเสี่ยง แลวนําผลที่ไดมาพิจารณาความสัมพันธ

ระหวางโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบวาจะเกิดความเสี่ยงในระดับใด (ระดับความเสี่ยง = โอกาสที่

จะเกิดเหตุการณ x ผลกระทบที่จะเกิดความเสียหาย) จากนั้นนําคาคะแนนที่ไดไปจัดลําดับความเสี่ยงตอไป 

 

 

 

โอกาสเกดิ 

ผ
ล

ก
ระ

ท
บ
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           4. การจัดลําดับความเสี่ยง (Prioritize) 

 เมื่อไดคาระดับความเสี่ยงแลว จะนํามาจัดลําดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผลตอการ

ปฏิบัติงาน/โครงการที่หนวยงานรับผิดชอบ เพื่อกําหนดกิจกรรมการควบคุมแตละสาเหตุของความเสี่ยง      

ที่สําคัญใหเหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะเกิดความ

เสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ท่ีประเมินไดตามตารางการวิเคราะหความเสี่ยง 

โดยจัดเรียงลําดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา และเลือกความเสี่ยงสูงและสูงมากมาจัดทําแผนการ

บริหารความเสี่ยงและจัดการความเสี่ยง โดยใชเกณฑในการจัดแบง ดังนี ้
 
 

ตารางที่ 6  การจัดระดับความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยง 

ระดับคะแนน 

ความเสี่ยง 

จัดระดับ 

ความเสี่ยง 
กลยุทธในการจัดการความเสี่ยง พื้นท่ีสี 

1-2 ต่ํา ยอมรับความเสี่ยง เหลือง 

3-9 ปานกลาง ยอมรับความเสี่ยง (มีมาตรการติดตาม) เขียว, ฟา 

10-16 สูง ควบคุมความเสี่ยง (มีแผนควบคุมความเสี่ยง) สม 

17-25 สูงมาก 
ควบคุมความเสี่ยง (มีแผนควบคุมความเสี่ยง),  

ถายโอนความเสี่ยง 
แดง 

 

 5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 

 เมื่อความเสี่ยงไดรับการบงชี้และประเมินความสําคัญแลวคณะกรรมการจัดทําระบบบริหาร

ความเสี่ยงไดประเมินวิธีการจัดการความเสี่ยง โดยไดพิจารณาทางเลือกในการดําเนินการที่เปนไปไดที่ดีที่สุด 

ซึ่งคณะกรรมการไดดําเนินการจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรและได

มอบหมายใหฝายตาง ๆ ดําเนินการ ซึ่งในการตอบสนองความเสี่ยงคณะกรรมการจัดทําระบบบริหารความ

เสี่ยงไดพิจารณาดําเนินการตอบสนองความเสี่ยงโดยยึดหลักการตอบสนองความเสี่ยง 4 ประการ คือ  

 1) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) 

 การหลีกเลี่ยงเหตุการณที่กอใหเ กิดความเสี่ยง เชน หยุดดําเนินกิจกรรม การเปลี่ยน

วัตถุประสงคหรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่เปนความเสี่ยง การปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางาน การลดขนาดของ

งานหรือกิจกรรมที่จะดําเนินการลงหรือเลือกกิจกรรมอ่ืนที่สามารถยอมรับไดมากกวา เปนตน 

 2) การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) 

การไมตองมีการดําเนินการเพิ่มเติมเพ่ือลดโอกาส หรือผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนอีก กรณีนี้ใชกับความเสี่ยงที่มี

นอย ความนาจะเกิดนอยหรือเห็นวามีตนทุนในการบริหารความเสี่ยงสูง โดยขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยง

ไว 
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 3) การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) หรือควบคุมความเสี่ยง (Risk Control)  

หมายถึง การลดโอกาสความนาจะเกิดหรือลดความเสียหาย โดยการจัดระบบการควบคุมเพ่ือปองกันการ

ปรับปรุงแกไขกระบวนการรวมกับกําหนดแผนสํารองในเหตุฉุกเฉิน 

 4) การกระจาย (Risk Sharing) หรือโอนความเสี่ยง (Risk Spreading) 

หมายถึง การกระจายหรือถายโอนความเสี่ยงใหหนวยงานอ่ืนชวยแบงความรับผิดชอบไป เชน การทํา

ประกันภัยกับองคกรภายนอก หรือการจางบุคคลภายนอกดําเนินการแทน (Outsource) กิจกรรมการควบคุม 

(Control Activities) 

 6. ขอมูลและการติดตอสื่อสาร (Information and Communication) 

 คณะกรรมการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร ไดชี้แจงและมอบหมายกิจกรรม/โครงการบริหารความเสี่ยงของคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตรใหฝายตางๆ รวมดําเนินการ เพ่ือใหทุกฝายที่เก่ียวของไดรับความเขาใจที่ตรงกันอยางทั่วถึงและมี

การดําเนินการเปนไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งการสื่อสารที่ดีจะชวยใหเกิดการยอมรับในกระบวนการและนํามา

ซึ่งความสําเร็จในการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงขององคกร 

 7. การติดตามผล (Monitoring) 

 ภายหลังจากไดมีการถายทอดแผนการบริหารความเสี่ยงแลว เพ่ือใหมั่นใจวาแผนการบริหาร

ความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพบรรลุผลสําเร็จ  คณะกรรมการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรจะมีการติดตามและรายงานผลการดําเนินการ โดยกําหนดติดตามผลรอบ 

6 เดือน และ 12 เดือน รายงานผลตอผูบริหารคณะและมหาวิทยาลัยเพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจ

ในการบริหารจัดการองคกรและการปรับปรุงพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง 
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บทที่ 3 

การจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยง 

3.1 การระบุเหตุการณความเสี่ยง 

 
 

ที ่

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 

 

(2) 

รหัส 

 

(3) 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ ( I ) (4) โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (L) (5) 

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

สูง 

5 

สูงมาก 

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

สูง 

5 

สูงมาก 

1 ดานกลยุทธ            

1.1 การพัฒนาอาจารยใหมีสมรรถนะสูงดานการสอน

และการผลิตผลงานทางวิชาการ 

    4      5 

1.2 การพัฒนางานวิจัยสูระดับชาติ และเกิดผลกระทบ

ตอสังคม 

    4      5 

1.3 การปรับปรุงและพัฒนาหลักสตูรเพื่อสรางจุดเดน

สอดคลองกับความตองการของตลาดงานและมี

ศักยภาพในการแขงขัน  

    4      5 

1.4 การเสริมสรางความสัมพันธที่ดีกับศิษยเกาและผูมี

สวนไดสวนเสีย 

    4     4  
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ที ่

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 

 

(2) 

รหัส 

 

(3) 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ ( I ) (4) โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (L) (5) 

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

สูง 

5 

สูงมาก 

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

สูง 

5 

สูงมาก 

 

2 ดานกระบวนการ            

  2.1 ปรับระบบการสนับสนุนงานบริการวิชาการของ

คณะใหมีประสิทธิภาพ   

    4     4    

3 ดานเทคโนโลยีและสารสนเทศ            

3.1 การปรับปรุงระบบสนับสนุนการบริหารคณะที่มี

ประสิทธิภาพ 

    4     4  

4 ดานธรรมาภิบาล            

4.1 ปรับระบบสนับสนุนการบริหารคณะ ที่มี

ประสิทธิภาพและยึดหลักธรรมาภบิาล  

  2      3   
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3.2 การวิเคราะหความเสี่ยงและการประเมินความเสี่ยง (RM 1) 

ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค 

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 

(2) 

โอกาส 

(3) 

ผลกระทบ 

(4) 

ระดับ 

ความเสี่ยง (5) 

รหัส 

(6) 

1.ความเสี่ยงดานกลยุทธ           

1.1 การพัฒนาอาจารยใหมสีมรรถนะสูงดานการสอนและ

การผลิตผลงานทางวิชาการ 

สัดสวนอาจารยทีม่ีตําแหนงทางวิชาการยังต่ํากวา

เปาหมาย 
4 5 20 S1 

1.2 การพัฒนางานวิจัยสูระดับชาติ และเกดิผลกระทบตอ

สังคม 
งานวิจัยที่นําไปใชประโยชนยังมีจาํนวนนอย 4 5 20 S2 

1.3 การปรบัปรุงและพัฒนาหลักสตูรเพื่อสรางจุดเดน

สอดคลองกับความตองการของตลาดงานและมีศักยภาพ

ในการแขงขัน 

ความโดดเดนและแตกตางที่มีอัตลกัษณและสอดคลอง

กับตลาดแรงงาน  
4 5 20 S3 

1.4 การเสรมิสรางความสมัพันธที่ดีกับศิษยเกาและผูมีสวน

ไดสวนเสีย 
ความผูกพันและความรวมมือจากศิษยเกายังมีนอย  4 4 16 S4 

2. ความเสี่ยงดานกระบวนการ (การปฏิบัติงาน) 

ดานการบริหาร 

  2.1  ปรับระบบการสนับสนุนงานบริการวิชาการของ

คณะใหมีประสิทธิภาพ   

  

การบริการวิชาการที่สรางรายไดยังมีนอย 
4 4 16 O1 

ดานการเงินและงบประมาณ 

  2.3 ……-………………………………………………………………… 
 - - - - 

ดานพัสดุ - - - - - 
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ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค 

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 

(2) 

โอกาส 

(3) 

ผลกระทบ 

(4) 

ระดับ 

ความเสี่ยง (5) 

รหัส 

(6) 

  2.4 ……-………………………………………………………………… 

ดานบุคคล 

  2.6 ……-…………………………………………………………………  
- - - - - 

ดานความปลอดภัย 

  2.7 ……………………………………………………………………… 
- - - - - 

3.ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ           

  3.1 การปรับปรุงระบบสนับสนุนการบริหารคณะที่มี

ประสิทธิภาพ 

    

ระบบสารสนเทศท่ีบูรณการทีเ่ปนศูนยกลางของขอมูล

คณะ 

 

4 

 

4 

 

16 

 

IT1 

 

4.ความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล กฎหมาย ระเบียบ วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม         

4.1 ปรับระบบสนับสนุนการบริหารคณะ ที่มีประสิทธิภาพ

และยึดหลักธรรมาภิบาล 

ผลสัมฤทธ์ิของงานท่ีโปรงใสและเปนธรรม 
2 3 6 GG1 
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3.3 แผนการบริหารความเสี่ยง 

ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค 

(1) 

 

ปจจัยเสี่ยง 

(2) 

แผนงาน/กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง  

(3) 

 

ผูรับผิดชอบ 

(4) 

ระยะเวลา

ดําเนินการ 

(5) 

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ  

1.1 การพัฒนาอาจารยใหมสีมรรถนะ

สูงดานการสอนและการผลติผลงาน

ทางวิชาการ 

 

สัดสวนอาจารยทีม่ีตําแหนงทาง

วิชาการยังต่ํากวาเปาหมาย 

 

 

 ทบทวนและวิเคราะห ศักยภาพของอาจารยในคณะ

และจัดทําแผนพัฒนาอาจารยทั้งดานคุณวุฒิ 

ตําแหนงทางวิชาการและศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

รองคณบดฝีายบริหาร 

รองคณบดฝีายวิชาการ 

งานบริการการศกึษา 

งานทรัพยากรมนุษย  

  

ก.ย. 59 – ต.ค. 60 

 

 

1.2 การพัฒนางานวิจัยสูระดับชาติ 

และเกิดผลกระทบตอสังคม 

 

 งานวิจัยที่นําไปใชประโยชนยังมี

จํานวนนอย 

 

 

สงเสริมและสนับสนุนการทําวจิัยรวมกับหนวยงาน

และองคกรภายนอกเพื่อสรางผลงานวิจัยที่มี

ผลกระทบตอสังคมและการนําไปใชประโยชน 

รอคณบดีฝายวจิัยและ

บริการวิชาการ 

งานวิจัยและบริการ

วิชาการ 

 

ก.ย. 59 – ต.ค. 60 

 

1.3 การปรบัปรุงและพัฒนาหลักสตูร

เพ่ือสรางจุดเดนสอดคลองกับความ

ตองการของตลาดงานและมศีกัยภาพ

ในการแขงขัน 

ความโดดเดนและแตกตางที่ม ี

อัตลักษณและสอดคลองกับ

ตลาดแรงงาน  

การทบทวนหลักสตูรเพ่ือการบูรณาการหรือยุบรวม

ใหสอดคลองกับศักยภาพและความเขมแข็งของ

สาขาวิชาในคณะ 

รองคณบดฝีายวิชาการ 

งานบริการการศกึษา 

งานบัณฑิตศึกษา 

 

ก.ย. 59 – ต.ค. 60 

 

 

1.4 การเสรมิสรางความสมัพันธที่ดีกับ

ศิษยเกาและผูมสีวนไดสวนเสีย 

ความผูกพันและความรวมมือจาก

ศิษยเกายังมีนอย 

สนับสนุนใหสาขาและหลักสูตรมสีวนรวมในการ

สรางความสัมพันธกับศิษยเกา 

รองคณบดฝีายวิชาการ 

หัวหนาสาขาวิชา 

งานพัฒนานักศึกษา 

ก.ย. 59 – ต.ค. 60 
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ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค 

(1) 

 

ปจจัยเสี่ยง 

(2) 

แผนงาน/กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง  

(3) 

 

ผูรับผิดชอบ 

(4) 

ระยะเวลา

ดําเนินการ 

(5) 

2.ความเส่ียงดานกระบวนการ 

2.1 ปรับระบบการสนับสนุนงาน

บริการวิชาการของคณะใหมี

ประสิทธิภาพ   

การบริการวิชาการที่สรางรายได

ยังมีนอย 

 

จัดตั้งศนูยและ/หรือมีหลักสูตรฝกอบรมที่จะสราง

ชื่อเสียงและรายไดโดยมีกลุมเปาหมายที่ชัดเจนทั้งใน

ระดับทองถ่ินและระดับอนุภูมภิาคลุมนํ้าโขง 

รองคณบดฝีายวิจัยและ

บริการวิชาการ 

งานวิจัยและบริการ

วิชาการ 

ก.ย. 59 – ต.ค. 60 

 

3.ความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  3.1 การปรับปรุงระบบสนับสนุนการ

บริหารคณะทีม่ีประสิทธิภาพ 

    

 ระบบสารสนเทศที่บูรณการท่ี

เปนศูนยกลางของขอมูลคณะ 

ปรับปรุงระบบและเทคโนโลยีใหสามารถจัดการและ

บูรณาการสารสนเทศเพ่ือการปฏบิัติงานและการ

ตัดสินใจไดอยางครอบคลมุตามพนัธกิจคณะ 

รองคณบดฝีายแผน

และสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ก.ย. 59 – ต.ค. 60 

 

4. ความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล 

4.1 ปรับระบบสนับสนุนการบริหาร

คณะ ที่มีประสิทธิภาพและยึดหลกั  

ธรรมาภิบาล 

วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรตามผลสมัฤทธ์ิของ

งานที่โปรงใสและเปนธรรม 

สรางระบบฐานขอมูลเพื่อประเมินผลการปฏิบตังิาน

ของบุคลากร   

รองคณบดฝีายบริหาร 

งานทรัพยากรมนุษย ก.ย. 59 – ต.ค. 60 
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รายงานการดําเนินการตามแผนการบริหารความเสยีง คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์ 

 

บทที่ 4 สรุปผลการรายงานผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 

 

รายงานผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   

มหาวิทยาลัยขอนแกน ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2560 ตามจํานวนกิจกรรมรวมทั้งสิ้น 8 กิจกรรมได

ดําเนินการแลว 8 กิจกรรม คิดเปนรอยละ 100 ตามรายงานผลการดําเนินการ สรุปไดดังนี ้
 

แผนการบริหารความเสี่ยง 
จํานวนกิจกรรม 

ตามแผน ดําเนินการแลว รอยละ 

1.  ดานกลยุทธ 4 4 100 

2.  ดานธรรมาภิบาล 1 1 - 

3.  ดานทรัพยากร    

     3.1  ดานเทคโนโลยีและสารสนเทศ 1 1 100 

     3.2  ดานการเงินและพัสด ุ - - - 

     3.3  ดานความปลอดภัย - - - 

4.  ดานกระบวนการปฏิบตัิงาน    

     4.1  ดานการบริหาร 1 1 100 

     4.2  ดานบุคลากร 1 1 100 

รวม 8 8 100 
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           คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคมุภายใน 
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คณะผูจัดทํา 

 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร    

นายอภิวรรธน  โพธิศ์รี               นักวิเคราะหนโยบายและแผน ปฏิบตัิการ 

 

 

ออกแบบปก 

 

นายอภิวรรธน  โพธิศ์รี               นักวิเคราะหนโยบายและแผน ปฏิบตัิการ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


