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บทท่ี  1 

 บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน กอตั้งข้ึนเมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2521 ตาม

ประกาศในหนังสือราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 25 ตอนที่ 72 หนา 433-437 นับถึงปจจุบันมีอายุอยูในชวงปลาย

ทศวรรษที ่4 รวมอายุ 40 ป มีพัฒนาการในดานตางๆ โดยสรุปในแตละทศวรรษดังนี้ 

ทศวรรษที่หนึ่ง (พ.ศ. 2521-2530)– ยุคของการสรางตัว การกอตั้งคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

เปนคณะลําดับที่ 7 ของมหาวิทยาลัยขอนแกนมีวัตถุประสงคที่ชัดเจนคือ การรวมบุคลากรสาขามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตรที่กระจัดกระจายอยูในคณะตางๆ ใหมาอยูในหนวยงานเดียวกัน ลดความซ้ําซอน ดานการสอนวิชาใน

สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ดังนั้น ในยุคแรกจึงมีเพียง 4 ภาควิชา ไดแก ภาควิชาภาษาตางประเทศ 

ภาควิชาบรรณารักษศาสตร ซึ่งเดิมสังกัดคณะวิทยาศาสตร-อักษรศาสตร ภาควิชาสังคมศาสตร และภาควิชา

มนุษยศาสตร ซึ่งไดรวบรวมบุคลากรที่สอนรายวิชาพื้นฐานดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรที่สังกัดคณะ

ศึกษาศาสตร และรายวิชาดานเศรษฐศาสตรที่สังกัดคณะเกษตรศาสตร มาไวดวยกัน เปดสอนหลักสูตรระดับปริญญา

ตรี 4 หลักสูตรคอืศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร (พ.ศ. 2518) สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (พ.ศ. 2523) 

สาขาวิชาพัฒนาชุมชน (พ.ศ. 2527) และหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเงนิ (พ.ศ. 2527) 

ทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2531-2540)– ยุคของการขยายตัว มหาวิทยาลัยขอนแกนมีนโยบายในการขยาย

ขอบเขตการผลิตบัณฑิตในสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมากขึ้น เพื่อตอบสนองความตองการของผูเรียน

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในป พ.ศ.2532 คณะไดจัดโครงสรางการบรหิารใหม โดยแบงเปนสํานักงานคณบดี และ

เพ่ิมจํานวนภาควิชาเปน 8 ภาควิชา ไดแก ภาควิชาภาษาตางประเทศ ภาควิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศ

ศาสตร ภาควิชาสังคมศาสตร ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา ภาควิชาพัฒนาสังคม ภาควิชาภาษาไทย 

ภาควิชาปรัชญาและศาสนา และภาควิชาประวัติศาสตรและโบราณคดี นอกจากนี้มีบางสาขาวิชาแยกตัวออกไปตั้ง

คณะใหม ไดแก สาขาวิชาศิลปะและดนตรี แยกออกไปกอตั้งคณะศิลปกรรมศาสตร และสาขาวิชาบริหารธุรกิจและ

เศรษฐศาสตร แยกออกไปกอตั้งคณะวิทยาการจัดการ ในยุคนี้ไดมีการเปดหลักสูตรระดับปริญญาตรีเพิ่มอีก 2 

สาขาวิชาคือ ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส (พ.ศ. 2531) และสาขาวิชาภาษาไทย (พ.ศ. 2532) และเปด

หลักสูตรระดับปริญญาโท 5 สาขาวิชาคือ ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมวิทยาการพัฒนา (พ.ศ. 2531) 

สาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร (พ.ศ. 2537) สาขาวิชาการบริหารการพัฒนา (พ.ศ. 2538) 

สาขาวิชาพัฒนาสังคม (พ.ศ. 2538) และสาขาวิชาภาษาอังกฤษ (พ.ศ. 2540) 

ทศวรรษที่สาม (พ.ศ. 2541-2550) – ยุคของการเปลี่ยนแปลง  คณะในทศวรรษที่สาม มีการเปลี่ยนแปลง

เปนอยางมากในหลายๆดาน สอดรบักับยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยที่ไดกําหนดวิสัยทัศนใหเปนมหาวิทยาลัย
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แหงการวิจัยและมหาวิทยาลัยชั้นนําในอาเซียน มีการเปดหลักสูตรระดับปริญญาเอก ซึ่งเปนฐานสําหรับการวิจัยและ

สรางความเขมแข็งดานการวิจัยจํานวน 3 หลักสูตร ไดแก สาขาวิชาพัฒนศาสตร (พ.ศ. 2541) สาขาวิชาสารสนเทศ

ศึกษา (พ.ศ. 2546) และสาขาวิชาสังคมวิทยา (พ.ศ. 2550) นอกจากนี้ไดเปดหลักสูตรระดับปริญญาตรีดานภาษา

เพ่ิมข้ึนอีกหลายภาษา ไดแก ภาษาเยอรมัน ภาษาญี่ปุน ภาษาสเปน และภาษาจีน ในป พ.ศ. 2549 คณะไดปรับ

โครงสรางการบริหารตามนโยบายของมหาวิทยาลัย โดยยกเลิกการบริหารแบบภาควิชา มาเปนแบบกลุมวิชา แบง

ออกเปน 4 กลุมคือ กลุมวิชาภาษา มนุษยศาสตร สังคมศาสตร และสารสนเทศและการสื่อสาร  

ทศวรรษที่สี่ (พ.ศ. 2551-2560)– ยุคมหาวิทยาลัยวิจัย ในชวงของทศวรรษที่สี่  คณะจําเปนตองพัฒนาใน

หลายๆ ดานเพื่อสามารถตอบสนองการเปนมหาวิทยาลัยวิจัยและการมีชื่อเสียงไดรับการยอมรับในระดับสากล ตาม

วิสัยทัศนของมหาวิทยาลัยขอนแกน  ดังนั้น จึงไดเปดหลักสูตรระดับปริญญาตรีแบบสองปริญญา สาขาวิชาภาษาจีน

ธุรกิจ(พ.ศ. 2551) รวมกับSouthwest University ประเทศจีน และเปดหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาเพื่อพัฒนา

ศักยภาพงานวิจัยไดแก ระดับปริญญาโท ประกอบดวย สาขาวิชาลุมน้าํโขงศึกษา (พ.ศ. 2553) สาขาวิชารัฐประศาสน

ศาสตร (พ.ศ.2558) และสาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมจีน (พ.ศ.2559) ระดับปริญญาเอก  สาขาวิชารัฐประศาสน

ศาสตร (พ.ศ.2555)  สาขาวิชาปรัชญาและศาสนาตะวันออก (พ.ศ. 2556) และสาขาวิชาภาษาศาสตรประยุกต (พ.ศ.

2557) นอกจากนี้เพื่อตอบสนองตอการเขาสูประชาคมอาเซียน คณะไดกอตั้งศูนยภาษาอาเซียน (พ.ศ. 2556) เพื่อ

รับผิดชอบการสอนและใหบริการวิชาการดานภาษาอาเซียนทุกภาษา รวมทั้งไดเปดหลักสูตรระดับปริญญาตรี

สาขาวิชาเอเชียตะวันออกเฉียงใตศึกษา (พ.ศ.2559) ดวยและในป พ.ศ. 2560 คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตรไดปรับโครงสรางการบริหารงานคณะใหมโดยแบงดังนี ้

1. กองบริหารงานคณะประกอบดวย 

   1.1 งานบริหาร 

   1.2 งานยุทธศาสตร 

   1.3 งานวิชาการ  

2. การบริหารวิชาการใหแบงสาขาวิชาดังนี ้

      2.1 สาขาวิชาภาษาตะวันตก 
      2.2 สาขาวิชาภาษาตะวันออก 
      2.3 สาขาวิชาภาไทย 
      2.4 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
      2.5 สาขาวิชามนุษยศาสตร 
      2.6 สาขาวิชาสังคมศาสตร 
     2.7 สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร 
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1.2 ปรัชญา 

            สติปญญา   ความคิด  และคุณธรรมเปนหลักในการดํารงตนและอยูรวมกับ 

 ผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  อันจะนําไปสูการพัฒนาตนเองและสังคมอยางยั่งยืน 
 

1.3 ปณิธาน 

           คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เปนศูนยรวมทางความคิด สติปญญาทางสังคมและ

การศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง มีความเปนเลิศทางวิชาการ โดยมุงผลิต

บัณฑิตผูถึงพรอมทั้งสติปญญาและคุณธรรม พัฒนาองคความรูใหมโดยการวิจัยอยางตอเนื่อง บริการวิชาการ

เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาสังคมอยางยั่งยืน และธํารงรักษาศิลปวัฒนธรรมอันดีงาม 

 
 

1.4 เอกลักษณ    

  บูรณาการมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรสูสังคมและสากล  

      Integrating the Humanities and Social Sciences for Local and Global Societies 

     มีความหมายวา      

มีการบูรณาการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรที่

มีความหลากหลาย เพื่อพัฒนาคนและสังคมอยางยั่งยืนและตอบสนองบริบทแหงความเปน

สากล 

     Is defined as 

          An integration of the teaching, learning, research, and academic services in the   

              fields of humanities and social sciences for sustainable human and social   

              development and international responses 
 

1.5 อัตลักษณ 

  R - พรอมทํางาน  (Ready to work)  หมายถึง บัณฑิตที่มีความรูความสามารถทางวชิาการและมี  

  ประสบการณการฝกปฏบิัติงานพรอมทํางานในสาขาวิชาตามหลักสูตรไดเปนอยางด ี

  C1-สื่อสารภาษาตางประเทศ (Foreign Languages Communication)  หมายถึง บัณฑิตมทีักษะ  

  การสื่อสารภาษาอังกฤษเปนอยางดี และสื่อสารตางประเทศไดอีกหนึ่ง ภาษา โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

  ภาษาของประเทศสมาชิกอาเซยีนหรืออาเซียนบวกสาม 

 C2-เรียนรูชุมชนเปนฐาน (Community-based Learning)  หมายถึง  บัณฑิตมีความรูความสามารถ 

 เขาใจเก่ียวกับชุมชน มีประสบการณในการเรยีนรูและมีสวนรวมในการนสงเสรมิพัฒนาชุมชน    

C3 – ทํางานขามวฒันธรรม (Cross-Cultural Literacy) หมายถึง บัณฑิตมีความรูความเขาใจและมี

ความพรอมในการทํางานในสภาพแวดลอมหรือองคการสมัยใหมที่บุคคลและวิถีปฏิบัตทิี่แตกตาง

หลากหลาย ตามภูมิหลงัทางเชือ้ชาติและวฒันธรรม 
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 1.6 วิสัยทัศน 

 คณะชั้นนําในสาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรในระดับเอเชีย 

 A Leading Faculty of Humanities and Social Sciences in Asia 

1.7 พันธกิจ 

การผลิตบัณฑิตและการวิจัยในสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ที่มีมาตรฐานและเปนท่ี

ยอมรับในระดับสากล การบริการวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ที่มุงเนนการสราง

ความเขมแข็งใหชุมชนและสังคมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

 

1.8 วัฒนธรรมองคกร 

 รักและผูกพันในองคกร 

 เปนองคกรแหงการเรียนรู พรอมตอการเปลี่ยนแปลง 

 ยึดม่ันในระบบธรรมาภิบาล 

 ยอมรับความหลากหลาย และรวมงานกันได เพ่ือเปาหมายขององคกร 

 องคกรวิริยะ สรางสรรค ขยัน ซื่อสัตย มีจิตสาธารณะ และมีความรับผิดชอบสูง 

 

1.9 คานิยมขององคกร 

  คานิยมของคณะคือ HUSO หมายถึง การใหความสําคัญกับคน (Human Value) และการมีความ

รับผิดชอบตอสังคม (SOcial Responsibility)  
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1.10 ประเด็นยุทธศาสตร 
 

ประเด็นยุทธศาสตร 

(Strategic Issue) 

เปาประสงค 

(Goals) 

1. การบริหารสูการเปนองคกรสมรรถนะสูง เปนองคกรที่มีการบริหารอยางเปนระบบ มี

ผลสัมฤทธิสู์ง ยึดหลักธรรมาภิบาล 

2.การผลิตบัณฑิตที่พรอมทํางานแขงขันไดใน

ระดับสากล 
บัณฑิตมีอัตลักษณ R3C : พรอมทํางาน (Ready to 

Work) สื่อสารภาษาตางประเทศ (Foreign 

Languages Communication) เรียนรูชุมชนเปน

ฐาน (Community-based Learning) ทํางานขาม

วัฒนธรรม (Cross-cultural Literacy) 

3.การวิจัยที่มีคุณภาพสูง และมีศักยภาพในการ

แขงขัน 
มีผลงานวิจัยที่มีคุณภาพสูงในระดับชาติและระดับ

นานาชาติและมีผลกระทบตอสังคม 

 

4.การบริการวิชาการที่เสริมสรางการพฒันา

อยางยั่งยืน 

มีผลงานการบริการวิชาการ ที่เชื่อมโยงกับการ

เรียนการสอนและการวิจัย และมีผลตอการนําไปสู

การแกปญหาและหรือพฒันาสังคมอยางยั่งยนื 

5. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมอยางสรางสรรค

และมีคุณคา 

มีผลงานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมที่กอใหเกิด

องคความรูและมีคุณคาตอสังคม 
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1.11 โครงสรางการบริหารจัดการคณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมสาสตร ์

สํานกังานคณบดี สายวิชามนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์

งานบริหาร 
 

งานยุทธศาสตร ์
 

งานวิชาการ 

สาขาวิชาภาษาตะวนัตก 
 

สาขาวิชาภาษาตะวนัออก 
 

สาขาวิชาภาษาไทย 
 

สาขาวิชาภาษาองักฤษ 
 

สาขาวิชามนุษยศาสตร ์
 

สาขาวิชาสงัคมศาสตร ์
 

สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร ์
 

ภาพประกอบท่ี 1 แสดงโครงสรางการบริหารจัดการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
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1.12 โครงสรางการบริหารงานของสํานักงานคณบด ีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร      
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี 2   แสดงโครงสรางการบริหารงานของกลุมภารกิจและงานสํานักงานคณบดี      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โครงสรา้งการบริหารสํานกังานคณบดี 

Í§ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹¤³º´Õ 

งานบริหาร 

กลุ่มงานการจัดการทัÉวไป 

กลุ่มงานการพสัดุ 

กลุ่มงานการจดัการทรัพยากรมนุษย ์

กลุ่มงานการจัดการการศึกษา 

กลุ่มงานการพัฒนานักศึกษาและ

การต่างประเทศ 

กลุ่มงานการวจิัยและการบริการ

วิชาการ 

 

กลุ่มงานแผนและการจัดการคุณภาพ 

กลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กลุ่มงานการจัดการสารสนเทศและการ

สืÉอสาร 

 

งานวิชาการ งานยุทธศาสตร ์
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1.13 คณะผูบริหารคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
   

 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ปจจุบันมีคณะผูบริหารดังนี ้

 

1. รองศาสตราจารย กุลธิดา ทวมสุข คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

2. ผูชวยศาสตราจารยสุขุม วสุนธราโศภิต รองคณบดีฝายบริหาร 

3. ผูชวยศาสตราจารยอังคณา ทองพูน พัฒนศร รองคณบดีฝายวิชาการ 

4. ผูชวยศาสตราจารยกรวิภา พูลผล รองคณบดีฝายแผนและสารสนเทศ  

5. ผูชวยศาสตราจารยรัตนา จันทรเทาว รองคณบดีฝายวิจัยและบริการวิชาการ 

6. ผูชวยศาสตราจารยเฉลิมเกียรติ มินา รองคณบดีฝายพัฒนานักศึกษา 

7. ผูชวยศาสตราจารยสุธิดา โงนคาํ รองคณบดีฝายการตางประเทศ 

8. ผูชวยศาสตราจารยหอมหวน บัวระภา             ผูชวยคณบดีฝายพัฒนานักศึกษา 

9.  อาจารยพราวพรรณ ผลบุญ                         ผูชวยคณบดีฝายบริหาร 

10. อาจารยรักชนก ชํานาญมาก                       ผูชวยคณบดีฝายวิชาการ 

11. นางเพ็ญนภา วันสาสืบ                             หัวหนาสํานักงานคณบด ี
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บทที่ 2  

หลักเกณฑและวิธีการบรหิารความเสี่ยงขององคกร 

2.1 การบริหารความเสี่ยงขององคกร 

 

 คณะกรรมการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ไดรวมกันดําเนินการจัดทําแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือการลด

และปองกันปญหาอุปสรรคที่จะมีผลกระทบตอความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตรและ

เปาหมายขององคกร โดยคณะกรรมการฯไดใชแนวคิดการบริหารความเสี่ยงตามหลักของ COSO 2013 

(Committee of Sponsoring Organization of the Tread way) ซึ่งเปนมาตรฐานสากลมาใชเปนมาตรฐาน

ของระบบการจัดการความเสี่ยงโดยมีการจัดทําแผนการควบคุมภายใน ประกอบดวย 1) การวิเคราะห

สภาพแวดลอมองคกร 2) การประเมินความเสี่ยง 3) ควบคุมการปฏิบัติงาน 4) ขอมูลและการสื่อสาร 5) การ

ติดตามผล ซึ่งมหาวิทยาลัยขอนแกนไดกําหนดประเภทความเสี่ยงเปน 4 ประเภท ดังนี ้

(1) ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร หรือกลยุทธ 

(2) ความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล  

(3) ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

(4) ความเสี่ยงดานกระบวนการหรือการปฏิบัติงาน  

โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

(1) ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร หรือกลยุทธ 

      การวิเคราะหความเสี่ยงที่เกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ แผนการดําเนินงาน และนําไปปฏิบัติ 

ไมเหมาะสมหรือ ไมสอดคลองกับปจจัยภายในและสภาพแวดลอมภายนอก อันสงผลกระทบตอการบรรลุ

วิสัยทัศน พันธกิจขององคกร และดําเนินการวางมาตรการบริหารความเสี่ยง 

(2) ความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล 

- การวิเคราะหความเสี่ยงดานธรรมาภิบาลท่ีจะเกิดขึ้นในกระบวนงานหลักขององคกร เพ่ือให

มั่นใจวาการดําเนินการเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งตองมีการวิเคราะหความเสี่ยงในการกํากับดูแลตนเอง 

ที่ดีดวย 

- จะตองมีการจัดทําแผนธรรมาภิบาล และ/หรือแผนบริหารความเสี่ยงในเรื่องการกํากับดูแลที่ด ี

- ตองมีการวิเคราะหโอกาสหรือแนวโนมที่จะประพฤติผิดหลักธรรมาภิบาล ซึ่งสงผลกระทบ   

ตอรัฐ สังคม และสิ่งแวดลอม ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย องคกร และผูปฏิบัติงาน 

- หลักธรรมาภิบาลที่ตองนํามาวิเคราะหหาปจจัยเสี่ยง ไดแก  หลักประสิทธิภาพ หลัก

ประสิทธิผล หลักการตอบสนอง หลักภาระรับผิดชอบ/สามารถตรวจสอบได หลักเปดเผย/โปรงใส หลักนิติ
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ธรรม หลักความเสมอภาค หลักการมีสวนรวม/การพยายามแสวงหาฉันทามติ หลักการกระจายอํานาจ หลัก

คุณธรรม/จริยธรรม 

(3) ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

- การวิเคราะหความเสี่ยงเพ่ือใหสามารถบริหารจัดการในเรื่องของระบบฐานขอมูลและ

สารสนเทศ ใหมีความถูกตอง ปลอดภัย และใชงานไดตามวัตถุประสงค 

- มีการบริหารความเสี่ยงเพ่ือกําจัด ปองกัน หรือลดการเกิดความเสี่ยหายในรูปแบบตางๆ โดย

สามารถฟนฟูระบบสารสนเทศ และการสํารอง และกูคืนขอมูลจากความเสียหาย (Backup and Recovery) 

- มีการจัดทําแผนแกไขปญหาจากสถานการณความไมแนนอนและภัยพิบัติที่อาจจะเกิดกับ

ระบบสารสนเทศ (IT Contingency Plan) 

- มีระบบรักษาความมั่นคงและปลอดภัย (Security) ของระบบฐานขอมูล เชน ระบบปองกัน

ไวรัส (Anti-Virus System) ระบบไฟฟาสํารอง เปนตน 

- มีการกําหนดสิทธิใหผูใชในแตละระดับ (Access rights) 

(4) ความเสี่ยงดานกระบวนการหรือการปฏิบตังิาน 

- เปนความเสี่ยงที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงานของแตละกระบวนการ หรือกิจกรรมภายใน
องคกร ซึ่งจะสงผลกระทบตอประสิทธิภาพของกระบวนการทํางานและการบรรลุวัตถุประสงคหลักของ

องคกรในภาพรวม  
- เปนการบริหารความเสี่ยงของกระบวนการที่สรางคุณคาเพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานท่ีกําหนด เชน ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร การบริหารงานวิจัย ระบบงาน ระบบ

ประกันคุณภาพ 
- ครอบคลุมประเด็นของการออกแบบและนําระบบควบคุมมาใช ตามปจจัยที่สําคัญ ไดแก 

วัตถุประสงคของการควบคุม ความคุมคาของการควบคุมการทันการณของการติดตามและบอกเหตุ       

ความสม่ําเสมอของกลไกการควบคุม การจูงใจผูปฏิบัติงาน 
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2.2 การดําเนินการบริหารความเสี่ยงขององคกร 

 

 คณะกรรมการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน ไดรวมกันดําเนินการจัดทําแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกร 

โดยมีการดําเนินการตามรายละเอียดดังนี ้

     1. การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกรท่ีเปนปจจัยซึ่งจะสงผลระทบตอองคกร โดย

คณะกรรมการจะรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกรและระบุความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยงวา มีที่มาอยางไร 

มีสาเหตุจากอะไร เชน ความเสี่ยงในดานกลยุทธ นโยบาย ความเสี่ยงดานการเงิน/กระบวนการทางบัญชี 

ความเสี่ยงในดานการดําเนินงานความเสี่ยงในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ วิธีปฏิบัติขอบังคับตางๆ เปนตน โดย

หลักการวิเคราะหสาเหตุทั้งภายในและภายนอกจะมผีลกระทบกับใครอยางไร 

 2. การประเมินคาความเสี่ยงในแตละดานวามีโอกาส (ความถี่) และระดับความรุนแรงของความ

เสียหายที่เกิดข้ึนเพ่ือหาความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญที่องคกรจะตองจัดทําแผนรองรับความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น ซึ่งจะ

ดําเนินการ 2 กระบวนการหลัก ไดแก 1) การวิเคราะหความเสี่ยง 2) การประเมินความเสี่ยง โดยมี

รายละเอียด ดังนี ้

 1) การวิเคราะหความเสี่ยง เปนการพิจารณาสาเหตุและแหลงที่มาของความเสี่ยงเปนการ

ประเมินโอกาสและผลกระทบของเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นตอวัตถุประสงควาแตละปจจัยเสี่ยงนั้นมีโอกาสที่จะ

เกิดมากนอยเพียงใด และหากเกิดข้ึนแลวจะสงผลกระทบตอองคกรรุนแรงเพียงใด และนํามาจัดลําดับวา

ปจจัยเสี่ยงใดมีความสําคัญมากนอยกวากันเพ่ือจะไดกําหนดมาตรการตอบโตกับปจจัยเสี่ยงเหลานั้นไดอยาง

เหมาะสม โดยท่ัวไปการประเมินความเสี่ยงประกอบดวย 2 มิติ ดังนี ้

- โอกาสที่อาจเกิดข้ึน (Likelihood) ดูไดจากความถ่ีของเหตุการณมีโอกาสเกิดขึ้นมากนอย

เพียงใด อาจจําแนกเปนระดับต่ํา ปานกลาง สูง หรือรอยละของโอกาสที่อาจเกิดขึ้นได 

- ผลกระทบ (Impact) หรือความรุนแรง หากมีเหตุการณเกิดขึ้นองคกรจะไดรับผลกระทบมาก

เพียงใด รุนแรงนอย ปานกลาง หรือเสียหายมาก ซึ่งสามารถที่จะพิจารณาในดาน 

o ตนทุน หรือ งบประมาณ 

o เวลา 

o ขอบเขต ข้ันตอน 

o คุณภาพ 

o ความสําเร็จ 

 2) การประเมินความเสี่ยง  

 การประเมินความเสี่ยงสามารถทําไดท้ังการประเมินเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณโดยพิจารณา

จากทั้งเหตุการณที่เกิดขึ้นภายนอกและภายในองคกร   
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- การประเมินความเสี่ยงเชิงคุณภาพ (Qualitative Approach) จะไมมีการระบุคาของความ

เสียหายออกมาเปนตัวเลขแตระบุออกเปนระดับความรุนแรงของความเสียหาย และระดับความเปนไปไดที่

เหตุการณจะเกิดข้ึน 

- การประเมินความเสี่ยงเชิงปริมาณ (Quantitative Approach) จะระบุคาของความเสียหาย

เปนตัวเลข (โดยเฉพาะตัวเงิน) และโอกาสที่เหตุการณนั้นจะเกิดออกมาในรูปของความนาจะเปน 

(Probability) ซึ่งเปนรูปตัวเลขเชนกัน  

ตารางที่ 2  ตัวอยาง ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ เชิงปริมาณ 

โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง ความถี่ที่เกิดขึ้นของความเสี่ยง ระดับ

คะแนน 

สูงมาก 
สูง 

ปานกลาง 
นอย 

นอยมาก 

มากกวา 1 ครั้งตอเดือน 
ระหวาง 1-6 เดือน ตอครั้ง 
ระหวาง 6-12 เดือน ตอครั้ง 

มากกวา 1 ป ตอครั้ง 
มากกวา 5 ป ตอครั้ง 

5 
4 
3 
2 
1 

ตารางที่ 3  ตัวอยาง  ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ เชงิคุณภาพ 

โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง ความถี่ที่เกิดขึ้นของความเสี่ยง ระดับ

คะแนน 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

นอย 

นอยมาก 

มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง 

มีโอกาสเกิดคอนขางสูงหรือบอยๆ 

มีโอกาสในการเกิดบางครั้ง 

อาจมีโอกาสเกิดแตนานๆ ครั้ง 

มีโอกาสเกิดในกรณียกเวน 

5 

4 

3 

2 

1 

ตารางที่ 4  ตัวอยาง  ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง เชงิปริมาณ    

ผลกระทบ ความเสียหาย ระดับคะแนน 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

นอย 

นอยมาก 

มากกวา 10 ลานบาท 

นอยกวา 2.5 แสนบาท – 10 ลานบาท 

นอยกวา 50,000 – 2.5 แสนบาท 

นอยกวา 10,000 – 50,000 บาท 

ไมเกิน 10,000 บาท 

5 

4 

3 

2 

1 
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ตารางที่ 5  ตัวอยาง  ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง เชิงคุณภาพ 

ผลกระทบ ความเสียหาย ระดับ

คะแนน 

รุนแรงท่ีสุด 

คอนขางรุนแรง 

ปานกลาง 

นอย 

นอยมาก 

มกีารสูญเสียทรัพยสินอยางมหันต มีการบาดเจ็บถึงชีวิต 

มีการสูญเสียทรัพยสนิมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงข้ันพักงาน 

มีการสูญเสียทรัพยสนิมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงข้ันหยุดงาน 

มีการสูญเสียทรัพยสินพอสมควร มีการบาดเจ็บรนุแรง 

มีการสูญเสียทรัพยสนิเล็กนอย ไมมีการบาดเจ็บรุนแรง 

5 

4 

3 

2 

1 

 

 

 

5 5 10  15 20 
25 

สูงมาก 

4 
4 8 12 

16 

สูง 
20 

3 3 6 9 12 15 

2 2 4  ปาน กลาง 6 8 10 

1 
ต่ํา 

1 
2 3 4 5 

 1 2 3 4 5 

 

แผนภาพที่ 4 แผนภูมิความเสี่ยง 

 3. การจัดทําแผนภู มิความเสี่ยง ซึ่ งไดจากการพิจารณาโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ  

(Likelihood) และระดับผลกระทบ (Impact) ของแตละปจจัยเสี่ยง แลวนําผลที่ไดมาพิจารณาความสัมพันธ

ระหวางโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบวาจะเกิดความเสี่ยงในระดับใด (ระดับความเสี่ยง = โอกาสที่

จะเกิดเหตุการณ x ผลกระทบที่จะเกิดความเสียหาย) จากนั้นนําคาคะแนนที่ไดไปจัดลําดับความเสี่ยงตอไป 

 

 

 

โอกาสเกดิ 

ผ
ล

ก
ระ

ท
บ
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           4. การจัดลําดับความเสี่ยง (Prioritize) 

 เมื่อไดคาระดับความเสี่ยงแลว จะนํามาจัดลําดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผลตอการ

ปฏิบัติงาน/โครงการที่หนวยงานรับผิดชอบ เพื่อกําหนดกิจกรรมการควบคุมแตละสาเหตุของความเสี่ยง      

ที่สําคัญใหเหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะเกิดความ

เสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ท่ีประเมินไดตามตารางการวิเคราะหความเสี่ยง 

โดยจัดเรียงลําดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา และเลือกความเสี่ยงสูงและสูงมากมาจัดทําแผนการ

บริหารความเสี่ยงและจัดการความเสี่ยง โดยใชเกณฑในการจัดแบง ดังนี ้
 
 

ตารางที่ 6  การจัดระดับความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยง 

ระดับคะแนน 

ความเสี่ยง 

จัดระดับ 

ความเสี่ยง 
กลยุทธในการจัดการความเสี่ยง พื้นท่ีสี 

1-2 ต่ํา ยอมรับความเสี่ยง เหลือง 

3-9 ปานกลาง ยอมรับความเสี่ยง (มีมาตรการติดตาม) เขียว, ฟา 

10-16 สูง ควบคุมความเสี่ยง (มีแผนควบคุมความเสี่ยง) สม 

17-25 สูงมาก 
ควบคุมความเสี่ยง (มีแผนควบคุมความเสี่ยง),  

ถายโอนความเสี่ยง 
แดง 

 

 5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 

 เมื่อความเสี่ยงไดรับการบงชี้และประเมินความสําคัญแลวคณะกรรมการจัดทําระบบบริหาร

ความเสี่ยงไดประเมินวิธีการจัดการความเสี่ยง โดยไดพิจารณาทางเลือกในการดําเนินการที่เปนไปไดที่ดีที่สุด 

ซึ่งคณะกรรมการไดดําเนินการจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรและได

มอบหมายใหฝายตาง ๆ ดําเนินการ ซึ่งในการตอบสนองความเสี่ยงคณะกรรมการจัดทําระบบบริหารความ

เสี่ยงไดพิจารณาดําเนินการตอบสนองความเสี่ยงโดยยึดหลักการตอบสนองความเสี่ยง 4 ประการ คือ  

 1) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) 

 การหลีกเลี่ยงเหตุการณที่กอใหเ กิดความเสี่ยง เชน หยุดดําเนินกิจกรรม การเปลี่ยน

วัตถุประสงคหรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่เปนความเสี่ยง การปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางาน การลดขนาดของ

งานหรือกิจกรรมที่จะดําเนินการลงหรือเลือกกิจกรรมอ่ืนที่สามารถยอมรับไดมากกวา เปนตน 

 2) การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) 

การไมตองมีการดําเนินการเพิ่มเติมเพ่ือลดโอกาส หรือผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนอีก กรณีนี้ใชกับความเสี่ยงที่มี

นอย ความนาจะเกิดนอยหรือเห็นวามีตนทุนในการบริหารความเสี่ยงสูง โดยขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยง

ไว 
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 3) การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) หรือควบคุมความเสี่ยง (Risk Control)  

หมายถึง การลดโอกาสความนาจะเกิดหรือลดความเสียหาย โดยการจัดระบบการควบคุมเพ่ือปองกันการ

ปรับปรุงแกไขกระบวนการรวมกับกําหนดแผนสํารองในเหตุฉุกเฉิน 

 4) การกระจาย (Risk Sharing) หรือโอนความเสี่ยง (Risk Spreading) 

หมายถึง การกระจายหรือถายโอนความเสี่ยงใหหนวยงานอ่ืนชวยแบงความรับผิดชอบไป เชน การทํา

ประกันภัยกับองคกรภายนอก หรือการจางบุคคลภายนอกดําเนินการแทน (Outsource) กิจกรรมการควบคุม 

(Control Activities) 

 6. ขอมูลและการติดตอสื่อสาร (Information and Communication) 

 คณะกรรมการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร ไดชี้แจงและมอบหมายกิจกรรม/โครงการบริหารความเสี่ยงของคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตรใหฝายตางๆ รวมดําเนินการ เพ่ือใหทุกฝายที่เก่ียวของไดรับความเขาใจที่ตรงกันอยางทั่วถึงและมี

การดําเนินการเปนไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งการสื่อสารที่ดีจะชวยใหเกิดการยอมรับในกระบวนการและนํามา

ซึ่งความสําเร็จในการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงขององคกร 

 7. การติดตามผล (Monitoring) 

 ภายหลังจากไดมีการถายทอดแผนการบริหารความเสี่ยงแลว เพ่ือใหมั่นใจวาแผนการบริหาร

ความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพบรรลุผลสําเร็จ  คณะกรรมการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรจะมีการติดตามและรายงานผลการดําเนินการ โดยกําหนดติดตามผลรอบ 

6 เดือน และ 12 เดือน รายงานผลตอผูบริหารคณะและมหาวิทยาลัยเพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจ

ในการบริหารจัดการองคกรและการปรับปรุงพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง 
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บทที่ 3 

การจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยง 

3.1 การระบุเหตุการณความเสี่ยง 

 
 

ที ่

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 

 

(2) 

รหัส 

 

(3) 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ ( I ) (4) โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (L) (5) 

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

สูง 

5 

สูงมาก 

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

สูง 

5 

สูงมาก 

1 ดานกลยุทธ            

1.1 การพัฒนาอาจารยใหมีสมรรถนะสูงดานการสอน

และการผลิตผลงานทางวิชาการ 

    4      5 

1.2 การพัฒนางานวิจัยสูระดับชาติ และเกิดผลกระทบ

ตอสังคม 

    4      5 

1.3 การปรับปรุงและพัฒนาหลักสตูรเพื่อสรางจุดเดน

สอดคลองกับความตองการของตลาดงานและมี

ศักยภาพในการแขงขัน  

    4      5 

1.4 การเสริมสรางความสัมพันธที่ดีกับศิษยเกาและผูมี

สวนไดสวนเสีย 

    4     4  
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ที ่

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 

 

(2) 

รหัส 

 

(3) 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ ( I ) (4) โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (L) (5) 

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

สูง 

5 

สูงมาก 

1 

นอยมาก 

2 

นอย 

3 

ปานกลาง 

4 

สูง 

5 

สูงมาก 

 

2 ดานกระบวนการ            

  2.1 ปรับระบบการสนับสนุนงานบริการวิชาการของ

คณะใหมีประสิทธิภาพ   

    4     4    

3 ดานเทคโนโลยีและสารสนเทศ            

3.1 การปรับปรุงระบบสนับสนุนการบริหารคณะที่มี

ประสิทธิภาพ 

    4     4  

4 ดานธรรมาภิบาล            

4.1 ปรับระบบสนับสนุนการบริหารคณะ ที่มี

ประสิทธิภาพและยึดหลักธรรมาภบิาล  

  2      3   
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3.2 การวิเคราะหความเสี่ยงและการประเมินความเสี่ยง (RM 1) 

ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค 

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 

(2) 

โอกาส 

(3) 

ผลกระทบ 

(4) 

ระดับ 

ความเสี่ยง (5) 

รหัส 

(6) 

1.ความเสี่ยงดานกลยุทธ           

1.1 การพัฒนาอาจารยใหมสีมรรถนะสูงดานการสอนและ

การผลิตผลงานทางวิชาการ 

สัดสวนอาจารยทีม่ีตําแหนงทางวิชาการยังต่ํากวา

เปาหมาย 
4 5 20 S1 

1.2 การพัฒนางานวิจัยสูระดับชาติ และเกดิผลกระทบตอ

สังคม 
งานวิจัยที่นําไปใชประโยชนยังมีจาํนวนนอย 4 5 20 S2 

1.3 การปรบัปรุงและพัฒนาหลักสตูรเพื่อสรางจุดเดน

สอดคลองกับความตองการของตลาดงานและมีศักยภาพ

ในการแขงขัน 

ความโดดเดนและแตกตางที่มีอัตลกัษณและสอดคลอง

กับตลาดแรงงาน  
4 5 20 S3 

1.4 การเสรมิสรางความสมัพันธที่ดีกับศิษยเกาและผูมีสวน

ไดสวนเสีย 
ความผูกพันและความรวมมือจากศิษยเกายังมีนอย  4 4 16 S4 

2. ความเสี่ยงดานกระบวนการ (การปฏิบัติงาน) 

ดานการบริหาร 

  2.1  ปรับระบบการสนับสนุนงานบริการวิชาการของ

คณะใหมีประสิทธิภาพ   

  

การบริการวิชาการที่สรางรายไดยังมีนอย 
4 4 16 O1 

ดานการเงินและงบประมาณ 

  2.3 ……-………………………………………………………………… 
 - - - - 

ดานพัสดุ - - - - - 
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ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค 

(1) 

ปจจัยเสี่ยง 

(2) 

โอกาส 

(3) 

ผลกระทบ 

(4) 

ระดับ 

ความเสี่ยง (5) 

รหัส 

(6) 

  2.4 ……-………………………………………………………………… 

ดานบุคคล 

  2.6 ……-…………………………………………………………………  
- - - - - 

ดานความปลอดภัย 

  2.7 ……………………………………………………………………… 
- - - - - 

3.ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ           

  3.1 การปรับปรุงระบบสนับสนุนการบริหารคณะที่มี

ประสิทธิภาพ 

    

ระบบสารสนเทศท่ีบูรณการทีเ่ปนศูนยกลางของขอมูล

คณะ 

 

4 

 

4 

 

16 

 

IT1 

 

4.ความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล กฎหมาย ระเบียบ วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม         

4.1 ปรับระบบสนับสนุนการบริหารคณะ ที่มีประสิทธิภาพ

และยึดหลักธรรมาภิบาล 

ผลสัมฤทธ์ิของงานท่ีโปรงใสและเปนธรรม 
2 3 6 GG1 
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3.3 แผนการบริหารความเสี่ยง 

ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค 

(1) 

 

ปจจัยเสี่ยง 

(2) 

แผนงาน/กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง  

(3) 

 

ผูรับผิดชอบ 

(4) 

ระยะเวลา

ดําเนินการ 

(5) 

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ  

1.1 การพัฒนาอาจารยใหมสีมรรถนะ

สูงดานการสอนและการผลติผลงาน

ทางวิชาการ 

 

สัดสวนอาจารยทีม่ีตําแหนงทาง

วิชาการยังต่ํากวาเปาหมาย 

 

 

 ทบทวนและวิเคราะห ศักยภาพของอาจารยในคณะ

และจัดทําแผนพัฒนาอาจารยทั้งดานคุณวุฒิ 

ตําแหนงทางวิชาการและศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

รองคณบดฝีายบริหาร 

รองคณบดฝีายวิชาการ 

งานบริการการศกึษา 

งานทรัพยากรมนุษย  

  

ก.ย. 59 – ต.ค. 60 

 

 

1.2 การพัฒนางานวิจัยสูระดับชาติ 

และเกิดผลกระทบตอสังคม 

 

 งานวิจัยที่นําไปใชประโยชนยังมี

จํานวนนอย 

 

 

สงเสริมและสนับสนุนการทําวจิัยรวมกับหนวยงาน

และองคกรภายนอกเพื่อสรางผลงานวิจัยที่มี

ผลกระทบตอสังคมและการนําไปใชประโยชน 

รอคณบดีฝายวจิัยและ

บริการวิชาการ 

งานวิจัยและบริการ

วิชาการ 

 

ก.ย. 59 – ต.ค. 60 

 

1.3 การปรบัปรุงและพัฒนาหลักสตูร

เพ่ือสรางจุดเดนสอดคลองกับความ

ตองการของตลาดงานและมศีกัยภาพ

ในการแขงขัน 

ความโดดเดนและแตกตางที่ม ี

อัตลักษณและสอดคลองกับ

ตลาดแรงงาน  

การทบทวนหลักสตูรเพ่ือการบูรณาการหรือยุบรวม

ใหสอดคลองกับศักยภาพและความเขมแข็งของ

สาขาวิชาในคณะ 

รองคณบดฝีายวิชาการ 

งานบริการการศกึษา 

งานบัณฑิตศึกษา 

 

ก.ย. 59 – ต.ค. 60 

 

 

1.4 การเสรมิสรางความสมัพันธที่ดีกับ

ศิษยเกาและผูมสีวนไดสวนเสีย 

ความผูกพันและความรวมมือจาก

ศิษยเกายังมีนอย 

สนับสนุนใหสาขาและหลักสูตรมสีวนรวมในการ

สรางความสัมพันธกับศิษยเกา 

รองคณบดฝีายวิชาการ 

หัวหนาสาขาวิชา 

งานพัฒนานักศึกษา 

ก.ย. 59 – ต.ค. 60 
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ประเภทความเสี่ยง/วัตถุประสงค 

(1) 

 

ปจจัยเสี่ยง 

(2) 

แผนงาน/กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง  

(3) 

 

ผูรับผิดชอบ 

(4) 

ระยะเวลา

ดําเนินการ 

(5) 

2.ความเส่ียงดานกระบวนการ 

2.1 ปรับระบบการสนับสนุนงาน

บริการวิชาการของคณะใหมี

ประสิทธิภาพ   

การบริการวิชาการที่สรางรายได

ยังมีนอย 

 

จัดตั้งศนูยและ/หรือมีหลักสูตรฝกอบรมที่จะสราง

ชื่อเสียงและรายไดโดยมีกลุมเปาหมายที่ชัดเจนทั้งใน

ระดับทองถ่ินและระดับอนุภูมภิาคลุมนํ้าโขง 

รองคณบดฝีายวิจัยและ

บริการวิชาการ 

งานวิจัยและบริการ

วิชาการ 

ก.ย. 59 – ต.ค. 60 

 

3.ความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  3.1 การปรับปรุงระบบสนับสนุนการ

บริหารคณะทีม่ีประสิทธิภาพ 

    

 ระบบสารสนเทศที่บูรณการท่ี

เปนศูนยกลางของขอมูลคณะ 

ปรับปรุงระบบและเทคโนโลยีใหสามารถจัดการและ

บูรณาการสารสนเทศเพ่ือการปฏบิัติงานและการ

ตัดสินใจไดอยางครอบคลมุตามพนัธกิจคณะ 

รองคณบดฝีายแผน

และสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ก.ย. 59 – ต.ค. 60 

 

4. ความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล 

4.1 ปรับระบบสนับสนุนการบริหาร

คณะ ที่มีประสิทธิภาพและยึดหลกั  

ธรรมาภิบาล 

วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรตามผลสมัฤทธ์ิของ

งานที่โปรงใสและเปนธรรม 

สรางระบบฐานขอมูลเพื่อประเมินผลการปฏิบตังิาน

ของบุคลากร   

รองคณบดฝีายบริหาร 

งานทรัพยากรมนุษย ก.ย. 59 – ต.ค. 60 
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รายงานการดําเนินการตามแผนการบริหารความเสี Éยง คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์ 

 

บทที่ 4 สรุปผลการรายงานผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 

 

รายงานผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   

มหาวิทยาลัยขอนแกน ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2560 ตามจํานวนกิจกรรมรวมทั้งสิ้น 8 กิจกรรมได

ดําเนินการแลว 8 กิจกรรม คิดเปนรอยละ 100 ตามรายงานผลการดําเนินการ สรุปไดดังนี ้
 

แผนการบริหารความเสี่ยง 
จํานวนกิจกรรม 

ตามแผน ดําเนินการแลว รอยละ 

1.  ดานกลยุทธ 4 4 100 

2.  ดานธรรมาภิบาล 1 1 - 

3.  ดานทรัพยากร    

     3.1  ดานเทคโนโลยีและสารสนเทศ 1 1 100 

     3.2  ดานการเงินและพัสด ุ - - - 

     3.3  ดานความปลอดภัย - - - 

4.  ดานกระบวนการปฏิบตัิงาน    

     4.1  ดานการบริหาร 1 1 100 

     4.2  ดานบุคลากร 1 1 100 

รวม 8 8 100 
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           คําสั่งแตงตัง้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคมุภายใน 
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คณะผูจัดทํา 

 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร    

นายอภิวรรธน  โพธิศ์รี               นักวิเคราะหนโยบายและแผน ปฏิบตัิการ 

 

 

ออกแบบปก 
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